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U N I D A D  D E  C U I D A D O S  P A L I A T I V O S  

La Unidad de Cuidados Paliativos de la Gerencia de Atención Integrada de Talavera cuenta con un equipo humano 

comprometido  que ha presentado recientemente un protocolo de atención integrado.  

Esta unidad proporciona una asistencia específica que engloba múltiples maniobras terapéuticas y de cuidados, diri-

gidas a ofrecer la mejor calidad de vida a pacientes con enfermedad incurable, avanzada, activa, progresiva y con 

pronóstico de vida limitado. 

Esta atención se proporciona tanto en el ámbito hospitalario, como en el ambulatorio y domiciliario, y se caracteriza 

por ser interdisciplinar y atender de forma integral al enfermo y su entorno socio-familiar. 

Actualmente, la Unidad de Cuidados Paliativos 

de la G.A.I. de Talavera de la Reina está forma-

da por cuatro médicos y tres enfermeras a jor-

nada completa, una trabajadora social a jornada 

parcial y una auxiliar administrativa compartida 

con los Servicios de Oncología y Hematología. 

Médicos 

Clementina Acedo Claro 

Jenniffer Custodio Germán 

Marta Andrés Escapa 

Miguel Ángel Álvarez Juá-

rez (coordinador de la Uni-

dad) 

Enfermeras 

Alicia Serrano Rincón 

Inmaculada Andrés Andrés 

Nines Gómez Marugán 

Trabajadora Social 

Victoria Méndez-Cabezas 

Secretaria 

Isabel Alonso Monja 

https://sanidad.castillalamancha.es/ciudadanos/enfermedades-infecciosas/coronavirus/certificado-covid-digital-ue
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En esta sección daremos a conocer en detalle servicios, centros de salud y unidades que componen el Área 

Integrada de Talavera de la Reina. 

U N  P O C O  D E  H I S T O R I AU N  P O C O  D E  H I S T O R I A   

En ese momento se incorporó a la plantilla otra médi-

ca, Marta Andrés Escapa, y otra enfermera Jezabel 

Ruiz y se establecieron dos equipos con funciones 

hospitalarias y domiciliarias. 

A lo largo de los años y para cubrir las necesidades 

crecientes de la Unidad incorporaron dos médicos 

más (Jenniffer Custodio en 2017, Miguel Ángel 

Álvarez en 2021). La enfermera Nines Gómez con-

solidó su plaza en 2016 y recientemente se ha incor-

porado otra enfermera, Inmaculada Andrés. 

La plaza de psicólogo, ocupada por Miguel Notario 

desde el 2008 hasta el 2015, se amortizó con su jubi-

lación . 

En el año 2002 la Junta de Comunidades de 

Castilla-La  Mancha comienza a gestionar la asis-

tencia sanitaria tras la creación del Servicio de 

Salud de la región (SESCAM). La prestación de 

Cuidados Paliativos hasta ese momento se lleva-

ba a cabo desde muchos años antes a través de 

la Asociación Española Contra el Cáncer 

(AECC) mediante equipos multidisciplinares do-

miciliarios en todas las provincias. Tan sólo había 

2 unidades hospitalarias pertenecientes al SES-

CAM en los hospitales de Ciudad Real y Albace-

te. En el año 2005 se crea un convenio entre la 

AECC y el SESCAM para cubrir esta gran nece-

sidad en nuestra región. 

De este modo en el año 2006, la doctora Cle-

mentina Acedo, la enfermera Alicia Serrano y 

la psicóloga Cristina Márquez, contratadas por 

la AECC fueron las pioneras en la asistencia pa-

liativa integrada a los pacientes del área de Tala-

vera de la Reina a través de dicho convenio. 

En el año 2008 pasaron a formar parte del Siste-

ma Público de Salud el 100% de los equipos do-

miciliarios de Cuidados Paliativos dependientes 

de la AECC.  

 

Desde su creación, la Unidad ha atendido a 

5300 pacientes y sus familias, sien-

do testigos de un incremento exponencial de 

actividad asistencial debido al incremento den 

la prevalencia y la supervivencia de los pa-

cientes con enfermedades crónicas y oncoló-

gicas, así como el mayor conocimiento de 

nuestras actividades y funciones por parte de 

los equipos sanitarios. 



Página  3 N Ú M E R O   1 2    F E B R E R O  2 0 2 3  S A L U D  T A L A V E R A  
N Ú M E R O   1 3 —  2 0 2 3  Página  3 

P R O C E S O  A S I S T E N C I A L  I N T E G R A D O  

El equipo ha trabajado siempre con la vista puesta en 

cumplir el objetivo de asistencia integrada 
que garantice la coordinación entre servicios y la con-

tinuidad asistencial en favor del paciente y su familia. 

 En los últimos meses y con la intención de mejorar 

y garantizar la calidad de este objetivo se ha anali-

zado el flujo de actividades llevadas a cabo así co-

mo la interrelación establecida durante estos años 

entre profesionales, dispositivos asistenciales y 

expectativas del paciente. 

 Tras este análisis, se ha redactado un documento 

que recoge la organización de la Unidad mediante 

una gestión por procesos que normalice la con-

fluencia tanto de los servicios hospitalarios como 

de los equipos de atención primaria.  

 La implementación de este Proceso Asis-

tencial Integrado hace necesaria una ma-

yor coordinación en las actuaciones de todos los 

agentes implicados y establece una cultura de me-

jora continua orientada sobre todo a cubrir las ne-

cesidades del paciente de la manera más eficaz y 

eficiente posible 

Descargar Proceso Asistencial Integrado.  

Nuestro objetivo es prestar esta atención: 

 respetando los valores y derecho de autonomía de los 

pacientes,  

 promoviendo para ello una respuesta integral, de enfo-

que holístico, y facilitando una reorganización socio-

familiar.  

Para ello, realizamos uso de los recursos actualmente 

existentes, en clave de eficiencia, para lograr que los cui-

dados se lleven a cabo en el momento adecuado, en el 

dispositivo adecuado y con los recursos necesarios. 

Para que los cuidados se lleven a cabo en el momento 

adecuado, en el dispositivo adecuado y con los recursos 

necesarios en el documento se define: 

 la situación de terminalidad 

 se establecen criterios para identificar la compleji-

dad de cada caso  

 y el plan individualizado a seguir para contribuir a 

una eficiente gestión de los recursos implicados 

en la asistencia a estos enfermos.  

La complejidad en cuidados paliativos, es un concepto 

multifactorial que depende de un conjunto de elementos 

relacionados entre sí y que no tiene una definición unáni-

me. 

http://areasaludtalavera.es/sites/default/files/proceso_asistencial_integrado_ucp_-_firmado.pdf
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Se han recogido 408 bolsas -de 405 ml. cada una– 

con la que se ayuda a un total de 1.200 personas, tres en to-

tal por bolsa, una vez que la sangre es trasladada al Centro 

de Transfusiones de Toledo. 

É x i t o  r o t u n d o  e n  e l  X I  M a r a t ó n  D o n a c i ó n  d e  

S a n g r e ,  c e l e b r a d o  e l  2 0  d e  a b r i l ,  e n  e l  

C e n t r o  C o m e r c i a l  L o s  A l f a r e s !  4 0 8  b o l s a s  
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T ET E   I N T E R E S AI N T E R E S A . . .. . .   

Mensaje de agradecimiento de  la Hermandad en 

su página de facebook 

El espacio ha acogido el tradicional maratón de la mano de la 

Hermandad de Donantes de Sangre de Talavera y que estu-

vo disponible de 10:00 a 20:00 horas de manera ininterrumpi-

da, convirtiéndose en uno de los mejores maratones de Cas-

tilla-La Mancha. 

Esta undécima edición se ha desarrollado bajo el lema 

'Dona sangre, regala vida' y ha contado con un 

gran número de participación. 

Los primeros 60 participantes de la mañana, y el mismo núme-

ro en el caso de la tarde, fueron obsequiados como un cuadro, 

obra del artista Vicente Martín Calderón, que los donó con mo-

tivo del XI Maratón Donación de Sangre. 
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Desde la Zona Básica 

de Navarmorcuende 

comparten esta activi-

dad de Educación para 

la Salud.  

 En este caso, invitan a 

la comunidad escolar a 

conocer mejor nuestros 

consultorios y centros 

de salud, la oferta asis-

tencial y la organización 

Esta actividad consta de tres partes, una pequeña presentación, un tour por los espacios 

del centro de salud y consultorios en el que los niños y maestros reciben explicación sobre 

las salas y el aparataje y un Scape Room en las Salas de Urgencias para repasar de forma 

divertida los conceptos explicados durante la visita". ¡Nos encanta la iniciativa! 

 

L O S  N I Ñ O S  D E  V I S I T A  e n  l a  Z B S  d e  N A V A M O C U E N D E  

La representación de la enfermería talaverana ha participado con varios 

G r a n  r e p r e s e n t a c i ó n  d e  T a l a v e r a   

Un congreso que ha contado con 

ponentes de gran prestigio, en 

mesas de debate donde las princi-

pales líneas temáticas han ido 

desde el desarrollo de Proyectos 

de Promoción en Salud Comuni-

taria, nuevas Estrategias en Sa-

lud Comunitaria, nuevas Tecno-

logías, el futuro de la especiali-

dad de EFyC y la Comunidad en 

la toma de decisiones.  

Además, gran número de talleres 

prácticos sobre temas muy diver-

sos.  

Descárgate del vídeo aquí 



Los alumnos del colegio BIOS, recibieron recientemente una visita muy especial de las profesionales que integran la 

Unidad de Salud Bucodental del Centro de Salud Río Tajo.  

La odontóloga Marta Lázaro e higienista Susana Loaisa les hicieron partícipes de un programa piloto, de educación 

para la salud, fomentando técnicas para reducir el miedo al dentista y buenas prácticas de higiene oral. Familias, pro-

fesionales del centro y alumnos disfrutaron del programa. De manera muy visual, sencilla, adaptada con pictogra-

mas, canciones, videos, teatro …les han dejado bien claro el mensaje que querían transmitir: “Para una boca sana 

tener, cepilla los dientes después de comer”  
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 T A L L E R  D E  H I G I E N E  B U C O D E N T A L  E N  

E L  C O L E G I O  “ B I O S ”   

A C T U A L I Z A C I Ó N  D E  L A  M I S I Ó N ,  

V I S I Ó N  Y  V A L O R E S  D E  L A  G A I  

 

Ya puedes descargarte la actualización de la política general de 

la GAI de Talavera. Además de la Misión, Visión y Valores pue-

des consultar los compromisos. Clica aquí. 

I  P R E M I O S  D E  H U M A N I Z A C I Ó N  E N  

N U E S T R A  G E R E N C I A  

La GAI de Talavera convoca los I Premios de Humanización de la asistencia con el objetivo de dar visibi-

lidad, impulsar y reconocer aquellos proyectos, protocolos, procedimientos, planes o iniciativas relaciona-

dos con la Humanización de la Asistencia Sanitaria. La temática gira en torno a las 5 líneas estratégicas 

del Plan de Humanización de Castilla-La Mancha Horizonte XXV: 

Clica aquí para consultar las bases. 1. Participación e implicación de la sociedad. 

2. Estructura y cultura de Humanización 

3. Cuidado y bienestar de los profesionales 

4. Espacios físicos y confort 

5. Procesos Atención integral enfocada en las personas 

http://areasaludtalavera.es/sites/default/files/politica_general_integrada_gaita_v3.pdf
http://areasaludtalavera.es/sites/default/files/bases_i_premios_humanizacion_gai_talavera-.pdf


 P R Ó X I M O S  E V E N T O S  

 

C O L A B O R A  E N  “ S A L U D  T A L A V E R A ”  

Salud Talavera es un recurso hecho por y para todos los trabajadores. Aquellos servicios, unidades, centros o profesionales que deseen 

dar a conocer alguna cuestión relevante, podrán comunicarlo a su superior o a la Dirección correspondiente. 

Edita: Gerencia de Atención Integrada de Talavera de la Reina. Carretera de Madrid km 114. (Toledo) Servicio de 

Salud de CLM  (SESCAM). Redacción y coordinación: Pilar Fluriache García-Caro. pfluriache@sescam.jccm.es   

D Í A S  M U N D I A L E S  P O R  M E S E S  C O N S U L T A R  

S I  S I  Q U I E R E SQ U I E R E S   E S T A RE S T A R   A LA L   D Í AD Í A   B U S C A  E N  T E L E G R A M :  B U S C A  E N  T E L E G R A M :    

@boletinsaludtalavera  

¿Quieres estar informado de las novedades de nuestro “Área de Salud” con un solo click? Des-

cárgate la aplicación Telegram (si aún no la tienes)  y busca el canal @boletinsaludtalavera. No es 

necesario registrase, ni recordar contraseñas, es totalmente anónimo. Periódicamente recibirás un 

mensaje con la publicación del nuevo número. Además, podrás consultar los números anteriores en 

el mismo canal.  
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¿ A  Q U É  T I E N E S  M I E D O ?  

El salón de actos de nuestro Hospital acogió uno 

de esos momentos especiales que  hacen sentir 

el valor de las personas poderosas que mueven 

montañas con su ilusión y ganas de trabajar por 

los demás.  Gracias Iratxe por este maravilloso  

trabajo en el que han participado  cerca de 40 

personas. ¿A qué tienes Miedo? es una historia 

de cómo los miedos se pueden superar y abra-

zar. Un camino de búsqueda, de arriesgar y so-

bre todo de confiar. Una oportunidad para dar 

visibilidad a las personas con diversidad funcio-

https://sescam.jccm.es/sofos/matriculacion/listaCursos.jsp?txtBuscador=&cmbGerencias=112&cmbAreas=-1&cmbModalidades=-1&cmbDestinatarios=-1&x=23&y=2
http://areasaludtalavera.es/sites/default/files/interlocutor_policial_sanitario_126210290_web.pdf
http://www.revistasalux.com/
https://www.escuelacantabradesalud.es/calendario-dias-de-la-salud
http://areasaludtalavera.es/sites/default/files/ii_jornada_atencion_al_paciente_clm-2023.pdf
http://areasaludtalavera.es/sites/default/files/programa_jornada_presentacion_phasclm_2023.pdf
http://areasaludtalavera.es/sites/default/files/photo-2023-04-14-14-36-27.jpg

