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Sede  
Salón de Actos del Hospital Universitario de Toledo. 
 

Fechas 
18 y 19 de noviembre de 2021 
 

Organiza 
 Consejería de Sanidad. Dirección General de Cuidados y Calidad. 

 Gerencia de Atención especializada de Toledo. 

 Gerencia de Atención Primaria de Toledo. 
 

Destinatarios  
Profesionales sanitarios y no sanitarios implicados en la mejora de la seguridad del paciente 
de Castilla-La Mancha: gerentes, directivos, responsables de los servicios clínicos, 
responsables de las unidades de calidad y seguridad el paciente de las gerencias, y 
profesionales sanitarios y no sanitarios de atención sanitaria.  
 

Objetivos  
Favorecer un foro de discusión abierto y participativo en materia de seguridad del paciente, 
fomentar la cultura de seguridad del paciente y compartir prácticas seguras puestas en 
marcha en los centros sanitarios de Castilla-La Mancha. 
 

PROGRAMA CIENTÍFICO 
 

18 DE NOVIEMBRE 
 

9:15. Recepción de participantes y entrega de documentación. 
 

9:45. ACTO INAUGURAL.  
 

Consejero de Sanidad de Castilla-La Mancha. 
Alcaldesa de Toledo. 
Presidente Diputación Provincial de Toledo. 
Directora General de Cuidados y Calidad del SESCAM. 
Director-Gerente de Atención Especializada de Toledo. 
Director-Gerente de Atención primaria de Toledo 

 

10:15. CONFERENCIA INAUGURAL. 

La seguridad del paciente, un problema ético y un necesario cambio cultural.  

Conferenciante: Juan Carlos Álvarez es Doctor en Medicina y Cirugía y Máster 

en Bioética, UCM. Jefe clínico del Servicio de Urgencias del Hospital San Francisco 

de Asís, de Madrid.  
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11:00 Pausa-Café. 
 

11:30.  Mesa de Ponencia I: La seguridad del paciente en tiempos de 

pandemia.  

Modera: por determinar 

 Los sistemas de protección profesional favorece o dificulta la seguridad de paciente. 
“¿proteger al profesional protege al paciente?” 
Ponente:  
 Mª Jose Perez Pedrero adjunto Uci hospital Universitario de Toledo. 

 
 El aislamiento epidemiológico del paciente como posible fuente de riesgos clínicos. 

Sindrome postUCI y su agravamiento en estos tiempos de aislamiento 
epidemiológico  
Ponente:  
 Miembro de la SEMICYUC, pendiente de confirmación 

 
 Atención sanitaria no presencial y seguridad del paciente: ventajas, 

limitaciones y necesidades de mejora.   
Ponente:  
 D. Fernando Salcedo Aguilar. Médico de Familia. Centro de Salud “Cuenca. 

 
 

13:00. Mesa de Experiencias I. Las mejores comunicaciones seleccionadas. 
 

14:00. Almuerzo de trabajo. 

 

15:30. Mesa de Debate: Barreras en la comunicación y notificación de 

incidentes: diferentes abordajes ante un mismo problema.  

Modera: Por determinar 

Ponentes: 

- Desde el punto de vista profesional sanitario:  
Un profesional de medicina y/o enfermería por determinar 
Un Farmacéutico  

- Desde el punto de vista de los directivos:  
Un miembro del equipo gerencial de una gerencia del SESCAM.  

- Desde el punto de vista legal:  
Un jurista implicado en el tema. Vicente Lomas 

 

17:00.  Pausa-Café. 
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17:30. Mesa de Experiencias II. Las mejores comunicaciones 

seleccionadas. 

 

18:30. Defensa de Póster. 

 
 

19 DE NOVIEMBRE 

 

9:30. Mesa de Ponencia II: Seguridad del Paciente relacionada con el uso 

de medicamentos.   

Modera: Por determinar 

 Optimización de tratamientos en Atención Primaria: Herramientas para la 
mejora de la adherencia terapéutica.  
 Ramón Orueta. 

 
 Los errores de medicación entre niveles y transiciones asistenciales: 

Ponente:  
 Jose Manuel Paredero, farmacéutico de atención primaria. 

 
 El papel del farmacéutico clínico en las unidades asistenciales como apoyo en 

la reducción de eventos adversos.  
Ponente:  
 Marta Fernandez Arévalo, farmacéutica Hospital universitario de Toledo. 

 

 
11:00.  Pausa-Café. 
 
 
11:30. Mesa de Experiencias III. Las mejores comunicaciones 
seleccionadas. 
 
 
12:30. Mesa de Experiencias IV. Las mejores comunicaciones 
seleccionadas. 
 
 
13:30. Entrega de reconocimientos y acto de clausura.  


